
イオングループの「リハビリデイサービス」

わたしたちが創る、地域の笑顔。

　　　　イオンで広げる介護の可能性。

私たちは、イオングループの「リハビリデイサービス」を展開する「イオンスマイル」です。

イオンスマイルは、関東を中心に店舗を展開する「機能訓練型デイサービス」です。
お客さま一人ひとりの目標に沿って、最適な運動を提案し、その日の体調に合わせたメニューを実行します。

毎日の暮らしの中でのリハビリデイサービスを通じて、
地域のご利用者さまやご家族さまの笑顔を増やしていくこと。
その使命の達成こそが、私たちの目標であり、やりがいです。

イオングループではビジョンステートメントとして
「一人ひとりの笑顔が咲く　未来のくらしを創造する」を掲げています。

世界に先駆けて超高齢社会に突入した今、
より地域のお客さまのくらしに密着し、貢献できるサービスをお届けしたい。

そんな思いから、
リハビリデイサービス「イオンスマイル」をスタートさせました。
生活に近いイオンだから実現できるリハビリデイの形があります。

イオンスマイルはこれからも「地域の笑顔」を創り、「介護の可能性」を広げていきます。

イオンの直営事業

安定した経営とブランド力
ヘルス＆ウエルネスの核事業
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WORK

仕 事
「人のサポートが好き」「喜ぶ笑顔がみたい」
お客さまのことを考え、イオンスマイルならではのサービスを提供

CAREER

キャリアパス イオンで広がる多彩なフィールドとキャリアアップ

SUPPORT

各種制度 「キャリアスタイル」「ライフスタイル」の両方を充実させるイオンの支援制度

イオンスマイルは関東を中心に続々と店舗を拡大中。
資格を活かした業務を通じて各店舗で活躍いただくことはもちろん、店舗管理者やエリアマネージャー、開発・人事総務などの本社
スタッフへのキャリアパスが可能です。
活躍の場は変わっても「お客さまへより良いサービスを提供したい」との思いは共通。
自分の可能性を広げキャリアを切り拓ける環境です。

「自分のキャリアは自分で切り拓く」「教育は最大の福祉」という考え方の下、公正なキャリアアップ制度、多様な教育制度を整えています。

真のダイバーシティ経営を目指し、働きやすい環境を整えています。ライフステージに合わせて、働き方を選択することも可能です。

まずは送迎車でお客さまのお迎えからスタート。
店舗に到着したらお一人ずつ体温と血圧を測定し、体調を確認。
その後、準備体操をしてストレッチ、筋力強化訓練などの運動や、
マシントレーニング、有酸素運動を行います。
検査機器による評価を行い定期カウンセリングも実施。
運動後は整理体操をして終了。
お客さまを送迎車でお送りします。
この流れを午前、午後の部に分けて行います。
日曜・祝日は定休日となります。

お客さまに向けた機能訓練の実施・指導
歩いたり、起き上がったり、座ったり、立ち上がったりといった日常生活に必要な動作がスムーズに行えるよう、筋力の向上を目指して、
一人ひとりに適切なプログラムを組んでサポートします。

イオンスマイル1日の流れ

職種紹介

機能訓練指導員

 9:00 ・・・・・ お迎え

 9:30 ・・・・・ 午前の部開始

 12:45 ・・・・・ お送り・お迎え

 13:00 ・・・・・ 午後の部開始

 16:15 ・・・・・ お送り

店舗管理者
機能訓練
指導員

看護師
リハビリ

インストラクター

生活相談員

機能訓練書作成

昇格任用教育 イオンビジネススクール セルフスタディ

機能訓練 モニタリング作成 介護・看護職員の指導

主なお仕事

お客さまのご相談に応じて通所介護計画を提供
お客さま一人ひとりとコミュニケーションを取りながら、ケアプランに基づいて適切な計画を立案する仕事です。日常生活に必要な
筋力向上をサポートしながら、お客さまの身体状況に変化があれば正確に把握し、より適切な通所介護計画へと修正します。

生活相談員

見学対応・契約管理 通所介護計画作成 サービス担当者会議 営業活動

主なお仕事

機能訓練指導員
生活相談員

STEP１

店舗管理者

STEP2

エリアマネージャー
本社スタッフ

STEP3

本社マネージャー

STEP4

SUPPORT１）　キャリアスタイルプラン

SUPPORT２）　ライフスタイルプラン

公平公正な人事制度として、試験
にチャレンジすることで昇格でき
ます。昇格時に求められる職務・職
域を拡大する教育です。

自己申告制度 公募制度
年1回、現職務の満足度、現職場の
状況、今後のキャリアプラン、進路
希望、家族状況等について自己申
告し、自分のキャリアやワークスタ
イルのマッチを図っていく制度。

社内・グループ内のさまざまな事
業や新業種・新業態で活躍を希望
する人材を広く募る制度です。
自分の意思で希望する事業・職種
に応募できます。

「自分のキャリアは自分で切り拓
く」という考え方に基づき、挑戦意
欲のある人材が目指すポストを
獲得し、自己実現できる教育機会
です。

資格取得・通信教育受講・定期購
読・公開セミナーへの参加などを
応援する自己啓発支援システム。
受講料の割引や資格取得援助金
などがあります。

休日・休暇制度 勤務エリア認定制度 社宅制度・住宅助成金 転居制限制度
年間125～120日の休日のうち、
20日間を1～4回の連続休日とし
て取得することができます。年次
有給休暇は勤務年数に応じて付与
されます。

自らのキャリアプラン・ライフプラ
ンに合わせて「地域限定勤務」「エ
リア勤務」「全国勤務」の3種類から
勤務エリアの拡大・縮小を選択・申
請し、会社が認定する制度です。

育児休職・育児勤務制度

介護休職・介護勤務制度

社員が育児に専念するために、一
定期間の休職や、勤務時間の短縮
ができる制度です。もちろん、産
前・産後の休暇制度もしっかり整え
られています。

介護あるいは看護の必要があると
認められた家族を持つ社員が、介
護・看護に専念するために、一定期
間の休職や勤務時間の短縮ができ
る制度です。

転居を伴う転勤・配属の場合、一般
の住宅施設を会社が社宅として用
意する制度です。また社宅に入居
せず個人で住居を借りる場合は、
住宅助成金を受けられます。

ご本人の結婚や家族の看護・介護
などの事情がある場合、転居を伴
う異動を一時停止する申請ができ
る制度です。

リ・エントリー制度 イオングッドライフクラブ イオン企業年金制度
結婚・出産・育児・配偶者の転勤・介
護・留学のいずれかの理由で円満
退社した場合、事前登録しておくこ
とで社員として復職が可能になる
制度です。

買物割引制度
イオンリテール直営店舗で買物を
する場合に割引になる制度です。
グループ各社との相互買物割引制
度も拡大しており、大変便利です。

ケガや病気・介護の費用負担・結婚
祝金・災害見舞金など、さまざまな
制度を持つ共済会が、いざという
時の支援、暮らしをバックアップし
ます。

退職金・年金制度も充実していま
す。国民年金や厚生年金に加え、
加入期間に応じて「企業年金」また
は「一時金」が退職後に受け取れ
ます。


